
Hva er REACT-NOR   

REACT er en forkortelse for Relatives Education And Coping Toolkit (mestringsverktøy for 
pårørende) og er et nettbasert selvhjelpsverktøy for familie og venner til personer med 
alvorlige psykiske lidelser. Det ble utviklet av et team ved Lancaster University Hospital 
under ledelse av Professor Fiona Lobban og klinikere, forskere og pårørende til personer 
med psykose.  

I den norske versjonen, REACT-NORV, kombineres den digitale verktøykassen med 
tilbud om opp til ukentlig veiledning i 16 uker via video eller telefon fra helsepersonell 
med kompetanse innen psykoedukativt familiesamarbeid og/eller kognitiv 
atferdsterapi. Et omfattende utviklings- og revisjonsarbeid av REACT er siden 
gjennomført av TIPS Sør-Øst og i tett samarbeid med forskere, klinikere, pårørende og 
brukerorganisasjoner. På bakgrunn av erfaringer fra brukere og veiledere er REACT-
NORV utvidet med nytt innhold og publisert i 3 versjoner, henholdsvis for pårørende til 
personer med psykose (REACT-Psykose), bipolar lidelse (REACT-Bipolar) og personer 
med samtidig alvorlig psykisk lidelse og rusmiddellidelse (REACT-ROP). Alle tre 
versjonene bygger på samme struktur med faglig informasjon, eksempler, 
refleksjonsoppgaver og arbeidsark som knytter kunnskapen til de pårørendes egen 
situasjon. 

Bakgrunn og rasjonale for å ta i bruk REACT- NOR  

Pårørende til personer med alvorlig psykisk lidelse kan oppleve positive sider ved 
pårørenderollen, som økt nærhet og styrket selvfølelse (Veltman et al, 2002, Chen  & 
Greenberg, 2004). Samtidig står mange i krevende situasjoner hvor de må tilpasse seg 
en endret livssituasjon, håndtere sterke følelser og tap, navigere i helsevesenet og 
håndtere stigma og isolasjon (Estrade et al, 2023). Den akutte fasen kan være særlig 
utfordrende (Patterson et al, 2005). Pårørende har økt risiko for redusert livskvalitet, 
høyt stressnivå og psykiske helseplager (Cham et al 2022, Mittendorfer-Rutz et al 2019, 
Poon et al, 2018, Hayes et al, 2015). Samspillsmønstre i familien kan også påvirke 
sykdomsforløp (Bebbington & Kuipers, 1994). Dette understreker behovet for tiltak som 
kan øke opplevd samarbeid, mestring, støtte og livskvalitet i rollen som pårørende.  

Det er mye forskning som viser at det å samarbeide med, og støtte familie og venner 
reduserer stress for de nærmeste og bedrer prognosen for personen som opplever 
psykosen (Claxton, Onwumere, & Fornells-Ambrojo, 2017; Lobban et al., 2013; 
Pharoah, Mari, Rathbone, & Wong, 2010; Yesufu-Udechuku et al., 2015). I «Nasjonal 
faglig retningslinje for utredning, behandling og oppfølging av personer med 
psykoselidelser» anbefales det at nære familiemedlemmer kontaktes snarest mulig for 
å etablere et samarbeid når pasienten samtykker til det, og at tilbud om psykoedukativt 
familiesamarbeid er tilgjengelig for pasienten og nære familiemedlemmer 
(Helsedirektoratet, 2013). Helsedirektoratets «Veileder om pårørende i helse- og 



omsorgstjenesten» (Helsedirektoratet, 2017) understreker helsetjenestens veilednings-
plikt overfor pårørende og understreker at «Helsepersonell skal tilby tilpasset 
opplæring, veiledning og rådgivning til pårørende med oppfølgings- og 
omsorgsoppgaver for personer med langvarig sykdom, skade eller nedsatt 
funksjonsevne.» (pkt 6.1). Slik opplæring og veiledning kan skje i form av kurs eller 
gjennom samtaler med den enkelte familie/pårørende. Det vektlegges at denne typen 
veiledning skal ta utgangspunkt i den enkelte pårørendes behov for støtte og bør sees på 
som en prosess heller enn som en tidsavgrenset handling.   

REACT-NOR er et verktøy for å støtte denne plikten til pårørendeinvolvering ved at de 
ulike kapitlene i REACT-NOR dekker de temaområdene som Pårørendeveilederen legger 
vekt på bør inngå i samarbeidet. REACT-NOR kan tilbys som et supplement til 
Psykoedukativt familiesamarbeid (PEF), når familiemedlemmet med psykose ikke 
ønsker PEF, når PEF ikke er egnet eller når det er behov for avstandsoppfølging av 
pårørende. REACT-NOR tilbyr også høy grad av fleksibilitet og kan tilpasses de enkelte 
pårørendes behov. 

Erfaringer med REACT-NOR  

Resultatene av forskningen på REACT i England antydet at REACT bør suppleres med 
tilbud om veiledning fra fagpersoner (Lobban et al., 2020). I Norge ble det derfor valgt en 
implementeringsmodell der REACT verktøykassen suppleres med video- eller 
telefonveiledning fra en fagperson med kompetanse på psykoedukativt familie-
samarbeid og/eller kognitiv atferdsterapi. Pilotstudier og implementerings-erfaringer fra 
Norge har vist at tilbudet oppleves som relevant og nyttig både av pårørende og 
klinikere, og at det lar seg gjennomføre med relativt begrensede ressurser (Romm et al 
2020, Saidi et al 2023). Forskningen på REACT-NOR pågår fortsatt og vil bli publisert 
fortløpende gjennom TIPS Sør-Øst sine kanaler.  
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