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Hva er digiTIPS — mal og hensikt

Bidra til at pasienter med nyoppstdtt alvorlig psykisk lidelse (psykose og bipolar
lidelse) eller pasienter hvor man mistenker en slik utvikling, blir raskt oppdaget,
utredet og behandlet via digitale plattformer som videokonsultasjoner og
skiemaoppfalging

 Pargrendesamarbeid igangsettes tidlig og er en viktig del av
behandlingen

 Omfattende og strukturert utadrettet virksomhet
* gke kunnskap hos befolkningen
* senke terskelen for a ta kontakt med tjenesten.
* Erfaringsspesialisten er en sentral del av bade utviklingen og gjennomfgringen
av den utadrettete virksomheten.

* digiTIPS— oppstart pilot 1.oktober
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Hva er digiTIPS?

TIPS telefon / Pargrende-
chat: samarbeid:
* Hverdager * Basis-
8.30 - 15.00 samtaler -Klinikkgjennomgripende
e Screening, s React- -Godt samarbeid med
veiledning veiledning ambulante tjenester og
og * Familie- kommuner
radgivning grupper -Malgruppe fra 15 ar
320032 32
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Behov og oppdrag

Behovet for TIPS telefon ble meldt til TIPS koordinator fra
klinikken og TIPS nettverket i Vestre Viken

Oppdrag om a utrede mulig organisering av TIPS arbeidet,
hvilke ressurser som kreves og hvilke gevinster dette vil utlgse
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Bakgrunn

 80% av de alvorlige psykiske lidelsene debuterer fgr 25 ars alderen, men oppdages sent.

* Unge spker ikke hjelp for de f@rste psykotiske opplevelsene sine: pavirker varigheten av ubehandlet
psykose. Innlegges ofte akutt pa et senere tidspunkt med darligere prognose.

* De som oppsgker hjelp far andre diagnoser enn psykoselidelser og behandling som ikke alltid treffer
problematikken. Blir lange pasientforlgp og ofte kasteballer.

* Pasienter med risikotilstand har et like stort lidelsesniva som de med en aktiv psykose. Pasientene
fortsetter a veere i risiko over flere ar, har en diagnostiserbar lidelse i voksen alder, nedsatt funksjonsniva
og behov for oppfelging i spesialisthelsetjenesten.
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Arbeidet utfra plattformen psykosekompetanse:

Hvordan lage en god tjeneste for tidlig oppdagelse?

Psykosekompetanse | Arena for kompetanse om rask og riktig behandling for personer med
psykose, eller psykoserisiko

System for tidlig oppdagelse av alvorlig psykisk lidelse:

—~D 1
Befolkningen Lett tilgang
Informasjonstiltak Oppdagelsesteam
rettet mot: < . a — J TIPS tjeneste
Skoler Lav terskel
—D a—
Helsearbeidere pa Tidlig behandling

tvers av tjenester
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Forskning pa hva brukerne mener om videoterapi

* Unge @nsker verktgy som er lett tilgjengelige,
brukervennlige, og oppleves som troverdige og sikre.

* Bruken av digitale plattformer er bade forventet og gnsket
blant unge som sgker psykisk helsehjelp.

De foretrekker:

* Valgfrie interaksjonsformer, enten sanntidssamtaler eller
asynkrone chat-funksjoner.

* Personvern, kvalitet og apenhet som grunnleggende
elementer.

e Skreddersgm og autonomi i egen behandlingsvei.

Liverpool, S., Mc Donagh, C., Feather, J., Uzondu, C., Howarth, M., Bannerman, F., mfl. (2025). Updates
on digital mental health interventions for children and young people: systematic overview of reviews.
European Child & Adolescent Psychiatry

Wies, B., Landers, C., & lenca, M. (2021). Digital Mental Health for Young People: A Scoping Review of
Ethical Promises and Challenges. Frontiers in Digital Health, 3
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[ Beskrivelser av teamet og oppgavefordeling for digiTIPS: J

-Lede tverrfaglig arbeid

-Lede tipsnettverk _— -TIPS telefon -
-Etablere kontakter -Etablere ;)ug[igr]Janom gre
-Lage arshjul for utadrettet Teamleder Eamilie- Informasionsmater

virksomhet

40% -Pargrende-seminarer

koordinator

Ovzerl;ge Erfarings-
0% Spesialist

Behandler
40% + 40% Forsker
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-Vurderinger av

helseh%elp
-Pasientforlgp

-Utadrettet virksomhet
-Ansvar for materiell
-Delta i pasientforlg

-Familiesamarbei

-TIPS telefon
- Utredning

- behandling
-Pargrendesamarbeid
(PEF, REACT)

-Etablere register




Informasjon til pasient og pargrende og med kontakt- og henvisningsinformasjon for
behandlere

e Familiegruppe med undervisnings- og samtaletilbud - Vestre Viken HF

 Flerfamiliegruppe med undervisnings- og samtaletilbud - Vestre Viken HF

e Psvkoedukasjon i gruppe ved bipolar lidelse - Vestre Viken HF

* Forelgpig ingen slik informasjon om REACT - lokal informasjon til pargrende:
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Henvisningsrutiner:

T  Henvisningsrutiner for helsepersonell

Du kan henvise til felgende digitale tjenester hos DIgiTIPS Vestre Viken som en
sekundaerhenvisning | DIPS Arena:

Familiegruppe med undervisnings- og samtaletilbud

Flerfamiliegruppe medundervisnings- og samtaletilbud

Andre nyttige verktoy:

REACT nettbasert mestringsverktay for parerende

Kognitiv terapi ved psykoser
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Utadrettet virksomhet
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Nyopprettede nettsider om tilbudet

;- VESTRE VIKEN HELSENORGE  SGK Q. MENY =

Informasjon om DigiTIPS

’ Tidlig oppdagelse av alvorlig psykisk
. lidelse

Snakk med oss om du bekymret for deg selv ellerandre!

DigiTIPS er et digitalt tilbud for personer som kan vaere i ferd med & utvikle psykose eller annen pan 2 2 : : 2 41 Al
alvorlig psykisk lidelse, og for deres pararende. Alle kan ringe oss for réd og veiledning ved T'dl'g oppdagelse handleroma fange opp tegnpa alvorllg ps)’k'Sk Sykdom sa tldhg
mistanke om alvorlig psykisk lidelse. Du kan vaere ancnym om du gnsker og du trengeringen / sommulig. Dersom det oppstér bekymring for psykose eller annen alvorlig psykisk
henvisning for 4 ringe. . . i . . . . .

s VESTRE VIKEN HELE lidelse, skal Vestre Viken bidra til rask vurdering, riktig behandling og oppfalging.

“ Kontakt oss ved mistanke omalvorlig psykisklidelse

Forside DigPs
! 97 v Narduringer

Raskvurdering uten henvisning

.
D I g ITI P S Dutrenger ingen henvisning for a takontakt med oss. Hvis aktuelt tilbys digital utredning og

behandling
DigiTIPS er et digitalt tilbud for personer som kan vaere i ferd med & Kontakt DigiTIP5 Vestre Viken
utvikle psykose eller annen alvorlig psykisk lidelse, og for deres Erduer bekymret for deg selv eller andre?
pararende. & Henvisningsrutiner for helsepersonell

Alle kan kontakte oss for rad og veiledning ved mistanke om psykose. Du kan vaere anonym om du ensker og du trenger
. . . ingen henvisning for a ringe.

Alle kanringe DigiTIPS-teamet pa telefon 32 00 32 32 forrad og

veiledning ved mistanke om psykose. Du kan vaere anonym om du Ring eller send SMS til: 32 00 3232

onsker og du trengeringen henvisning for & ringe. | o ; o . iy
Telefonen besvares mellom kl. 08.30 og 15.00 mandag til fredag. Etter apningstid kan du legge igjen beskjed pa var

@ Utredningen gir en forstaelse av telefonsvarer. Viringer deg opp farste hverdag.

4 Lesmer om DigiTIPS Ved behov for syeblikkelig hjelp ring legevakt pa 116 117. Ring 113 ved behov for akutt hjelp.
hva som plager deg og hvilke symptomerdu har

hvordan duhandterer og mestrer hverdagen eller situasjonen né og fer

hva som kan vaere enriktig diagnose for din psykiske lidelse

« hvemdu ersom person, dine ressurser og din familie ognettverks ressurser
« huilke behandlingstiltak som br settes igang pa kot og lang sikt

Nar duutredes blir det brukt skjemaer og intervjuer som er anbefaltiNasjonale anbefalinger,
réd ogpasient Psykose - og paPsykose / Bipolar | Stette ogradtildeg
med psykose- eller bipolar lidelse (psykose-bipolar.no)

Kontakt

DigiTIPS @ Behandlingen tilpasses dine behov
. o . . .
Y Sek hjelp sa tidlig som mulig
For deg somhar en psykoselidelse finnes det fiere mulige behandlinger. Hva somerbest for
degkan duog helsepersonell komme frem til sammen. Dette kalles samvalg. Avaere med og Mange som far symptomer pa alvorlig psykisk lidelse har ofte slitt
Mandag - Fredag 08:30-15:00 bestemme erenretighet dunar o TR P by
Lorc! Send STENGT med psykiske problemer lenge fer de far hjelp fra
ordag - sendag Samualginnebaerer at du farinformasjon om fordeler og ulemper ved de ulike alternativene. Sa spesialisthelsetjenesten.
Etter dpningstid kan dulegge igien ::“;“ sammen medhelsepersonel vele disse opp mothverandre, ut frahva som erviktig for Sek hjelp sa tidlig som mulig, da er sjansen for 4 bli frisk sterre.
beskjed pa vir telefonsvarer. Viringer deg Tidlig oppdagelse av alvorlig psykisk lidelse kan hindre, mildne eller
opp ferste hverdag Her er tre sparsmal dukan stille din behandler. forsinke utbrudd av psykose dersom behandling starter pa et tidlig

 Hvilke alternativer harjeg? tidspunkti sykdomsutviklingen.

« Hvaerde mulige fordelene og ulempene ved disse alternativene?

N Mer om psykose og bipolarlidelse 2
« Hvor sannsynlig er detat disse fordelene og ulempene vil gjelde for meg?
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Malgruppe Mal med kontakten Produkter til formidling Arenaer for formidling/samhandling

personer og Kunnskap og kjennskap som bidrar til at personer i risiko tar kontakt Film og tekst til SoMe Foreldremgter

deres familier

Helsesykepleiere

Innsikt i hva tilbudet til malgruppen innebaerer

Brosjyre

Opptak og info pa nettsiden

Film/opptak og info pa

Verdensdagenarrangement skoler
Forskningsdagene i VV for befolkningen,
elevrad

Felles samling arlig

Hvordan samarbeidet kan forega nettsiden Evt kongress
Brosjyre Deltagelse i digitalt nettverk

Fastlege, Innsikt i hva tilbudet til malgruppen innebaerer Film/opptak Samhandlingslegene

legevakt Hvordan samarbeidet kan forega Brosjyre Presentere for helsefellesskapet
Henvisninger

PPT og Innsikt i hva tilbudet til malgruppen innebaerer Opptak Felles samling arlig

sosialfaglig Hvordan samarbeidet kan forega Brosjyre

radgivere? Henvisninger

Kommunale Innsikt i hva tilbudet til malgruppen innebaerer Opptak Webinar to ggr/aret

psykiske Hvordan samarbeidet kan forega Brosjyre

helsetjenester, Henvisninger

NAV

Inntaksteam Innsikt i hva tilbudet til malgruppen innebaerer Brosjyre Leder forankre fra avdsjef til leder for
Hvordan samarbeidet kan forega inntaksteam DPS og BUP. Faste digitale
Henvisninger innsjekk med inntaksteam

Frivilligheten De som er i kontakt m unge: SALTO, trenere, kulturarbeidere Brosjyre Webinar to ggr/ar

[iAvA++ Ll 1



Foreslatt styrings- og samhandlingsstruktur

v Manedlige digitale mgter i utvidet referansegruppe
v Bred representasjon fra DPS, FACT, FoU, erfaringskompetanse og samarbeidspartnere
J Tett oppfelging av pilot, sterk klinisk forankring og god samhandling

 Fast rapportering til KKU gjennom hele pilotperioden (til desember 2028)
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DigiTIPS en digital tjeneste for tidlig intervensjon ved alvorlige psykiske lidelser.

Hoved-/delmal Bakgrunn/hensikt

*» Hovedmal: Sikre at personer med nyoppstdtt alvorlig psykisk lidelse, eller o« Tidlie identifiseri behandli roselidel srende for 4 red
. . oy e + Tidlig identifisering og behandling av psykoselidelser er avgjgrende for a redusere
personer der. man m/s.te.nker slik f/twkl/ng, raskt oppdages, utredes og risikoen for forverring og langvarig funksjonstap, og kan ha stor betydning for
behandles gijennom digitale Igsninger pasientens videre forlgp.

+»» Delmal: DigiTIPS skal gi rask tilgang til hjelp for personer som opplever tidlige T . al K til il hielp f | dl
. . . +»* Tjenesten skal gi rask tilgang til hjelp for personer som opplever tidlige symptomer,
tegn eller mistanke om psykose, samt stgtte til deres pargrende, og samtidig fungere som stgtte for deres pargrende, leerere og helsepersonell. Ved a
helsepersonell og skoleansatte tilby tjenesten digitalt gnsker Vestre Viken & gke tilgjengeligheten uavhengig av
* DigiTIPS skal tilby informasjonstiltak rettet mot befolkningen, skoler, og geografisk tilhgrighet.

helsearbeidere pa tvers av tjenester og nivaer +» Tjenesten skal ogsa besta av digitale og fysiske utadrettede aktiviteter rettet mot

* Erfaringsspesialist skal veere med i utviklingen av prosjektet og som ansatt i bade befolkningen og sentrale aktgrer rundt den enkelte. Dette innebaerer malrettet
teamet. informasjon til skoler, helsepersonell og andre tjenester for a gke kunnskapen om
° D|g|T|PS skal ha en rédgivende funksjon for fagpersoner i klinikken tldllge tegn, senke terskelen for a ta kontakt og sikre raskere henVlsnlng til

spesialisthelsetjenesten.

Samarbeid Nytte og effekt
+» DigiTIPS teamet vil veere i kontakt med ungdommer som kan ha behov +»* Gir mer tid til pasientbehandling: DigiTIPS frigjgr tid hos klinikere ved at kompetanse
for omfattende tjenester der det er behov for et samarbeid pa tvers av samles i ett digitalt, tilgjengelig fagmiljg. Klinikerne kan fa raskere tilgang til
avdelinger i klinikken. Det er derfor avgjgrende digiTIPS har et tett kvalitetssikret kompetanse som gir mer tid til direkte pasientarbeid.
samarbeid med eksisterende tilbud i DPS, BUP og VOPA. +» @kt kvalitet pa pasientbehandling: Pasientene blir raskt oppdaget og far tidligere hjelp
+» DigiTIPS har et tett samarbeid med mental helse og TIPS Sgr- enn i dag
@st som sitter i referansegruppen. +» Legger til rette for fagutvikling pa nye mater: DigiTIPS legger til rette for kontinuerlig
¢ Det er etablert nettverk med andre TIPS team i HS® og et nasjonalt fagutvikling gjennom deling av beste praksis, digitale fagmgter, tverrfaglig samhandling
nettverk for pargrendesamarbeid. og systematisk kompetanseoverfgring i spesialisthelsetjenesten, men ogsa i innen
+»* DigiTIPS vil ha et naert samarbeid med kommunene i opptaksomradet kommunehelsetjeneste og skole.

vart

Kontaktperson: Mari Nordin Hustveit, manhus@vestreviken.no - e VESTRE VIKEN
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Vil du vite mer om digiTIPS?

Kontakt:

Mia Iversen, teamleder %
TIf: 9118 97 66 'S

Epost: eva.marie.iversen@vestreviken.no X

Mari Nordin Hustveit, prosjektleder

TIf: 93412014

Epost: mari.nordin.hustveit@vestreviken.no \ _

Christian Hglland Eikeland, prosjekt- og piloteier

Epost: Christian.Eikeland@vestreviken.no

— |
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